
R E K L A M A Č N Ý   F O R M U L Á R              www.envyshop.sk 
A. VYPLNÍ KUPUJÚCI: 
1. IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE (meno, priezvisko, adresa; obchodné meno, IČO, DIČ, sídlo; pečiatka): 
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________ 
2. MIESTO DODANIA TOVARU: 
_________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
3. KONTAKTY: TEL:_____________________  E-MAIL:__________________________ 
4. ČÍSLO FAKTÚRY:___________________________ 
5. DÁTUM VYSTAVENIA ELEKTRONICKEJ OBJEDNÁVKY:  ____________________________ 
6. DÁTUM PREVZATIA TOVARU NA POŠTE ALEBO OD KURIÉRA:   _______________________ 
7. POPIS A KÓD TOVARU (názov, model, farba, veľkosť):______________________________ 
_________________________________________________________________ 
8. POPIS VADY:  ______________________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________ 
9. KUPUJÚCI SI UPLATŇUJE NÁROK (oprava, odstúpenie od zmluvy…): 
_________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________ 
10. ČÍSLO ÚČTU KUPUJÚCEHO:_________________________________ / __________  
 
Svojim podpisom kupujúci potvrdzuje, že bol oboznámený s Reklamačným poriadkom internetového obchodu 
www.envyshop.sk a zároveň potvrdzuje správnosť a pravdivosť všetkých údajov, uvedených v Reklamačnom formulári. 

 
MIESTO A DÁTUM: __________PODPIS KUPUJÚCEHO___________________________  
 
===================================================================                                              
B. VYBAVENIE REKLAMÁCIE. VYPLNÍ PREDAJCA: 
VYJADRENIE PREDÁVAJÚCEHO:____________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________ 
 
1. DÁTUM VYBAVENIA REKLAMÁCIE:_________________________________________ 
2. SPÔSOB VYBAVENIA REKLAMÁCIE:________________________________________ 
_________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________ 
 
MIESTO A DÁTUM:___________ PEČIATKA A PODPIS PREDAJCU:____________________ 


